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Средняя оценка качества предоставления услуг, по мнению жителей МКД 

 

 

Топ – 3 самых популярных разделов в ЛК, по мнению жителей МКД 

 

Уборка в 
парадных 

7,22 Состояние 
контейнерных 
площадок, 
своевременность 
и качество их 
уборки

7,10 Содержание 
элементов 
благоустройства 
МКД (детские 
игровые площадки, 
места отдыха 
жителей и т.д.

7,37 Содержание 
газонов и зеленых 
насаждений 
придомовой 
территории МКД 

5,61

Работа Аварийно-
диспетчерской 
службы

7,60 Работа службы 
охраны и 
обеспечения 
безопасности на 
территории ЖК

6,72 Сроки выполнения 
ваших обращений 
в ЛК Ecvida (при 
использовании 
ЛК)

6,42 Качество ответов 
сотрудников 
Управляющей 
компании на ваши 
вопросы ( в ЛК, 
письменно, по тел. 
и т.д.)

6,78

Уведомления Обращения
Просмотр/

печать 
квитанции


