
 
 

Обзор встречи с жителями ЖК 
Magnifika 

Адрес: ул. Магнитогорская, д.3, к.2 стр. 1 

Дата проведения: май- июнь 2025 года 

Формат встречи: обход территории 

Организатор: директор клиентского сервиса Юлия Иванова  

 

О встрече 
С мая по июнь 2025 года в ЖК Magnifika прошла серия индивидуальных встреч с жителями. 

Инициатором выступила директор клиентского сервиса Юлия Иванова. Информация о встрече 

анонсировалась в Telegram и личном кабинете собственника — присоединиться мог любой 

желающий, для участия достаточно было только записаться на встречу. Встречи подтвердили более 9 

человек. 

Формат прогулок по территории позволил в непринужденной обстановке напрямую обсуждать 

волнующие вопросы, показывать проблемные зоны и искать решения на месте. 

 

Основная цель встреч — получить обратную связь от собственников и совместно определить 

первоочередные задачи по содержанию и благоустройству территории. 

 

При необходимости данный формат взаимодействия будет повторен в 2026 году. 



01 ВСТРЕЧА ЖИТЕЛЕЙ С ДИРЕКТОРОМ 

КЛИЕНТСКОГО СЕРВИСА 

 

 

 

 

 
 

1. Обработка маслом ДСЦ 
Работы запланированы на весенне-летний период 2026г.  

2. Уборка строительного материала с участка 

МКД 
1 июля 2025г. будет установлено пухто для сбора КГО около БКТП, весь 

строительный мусор с территории парковки у ЖК «Альтер» будет 

утилизирован. 

Вы можете воспользоваться данной услугой и утилизировать 

крупногабаритный мусор. Пухто будет установлено на сутки. 

3. Хранение плитки на территории Парковки у 

БКТП 
После замены уличной плитки, советом дома было принято решение о её 

сохранении. Временно плитка размещена рядом с БКТП. 

Совет дома не принял решения по использованию или утилизации плитки. 

4. Нарушено уличное освещение около 

спортивной площадки у парадной № 8 
Ведутся работы по поиску и устранению причины отсутствия освещения. 

В связи с тем, что электротехнические работы проводятся на участке более 

100 м², то точные сроки восстановления освещения сложно установить. О 

ходе восстановительных работ мы будем информировать. 

 

5. Складирование картона дворниками в 

мусорном павильоне у парадной № 13. Ремонт 

мусорных павильонов 
Вопрос по складированию картона необходимо обсудить с советом дома, 

чтобы принять решение. Информацию по срокам ремонта мусорных 

павильонов предоставим позже. 

6. Косметический ремонт угла стены в парадной 

№ 8 
Ремонтные работы будут проведены в июле 2025г. 


